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Nya Minuten.

Biittre och snabbare
service!

Kontoutdrag.

Vid varje uttag far kunden ett kontoutdrag som omfattar de transaktioner som
gjorts pa kontot sedan senaste uttag i nya Minuten. Om fler dn 15 transaktioner
skett under perioden far kunden en sammanstillning med minst tva av de senast
gjorda transaktionerna. Samtidigt meddelas kunden att kontoutdrag med samtliga
transaktioner skickas till hemadressen.

Pa den "gamla” Minuten far kunden endast uttagsbelopp och saldobesked.

Storre papperskapacitet.

Magasinet for kontoutdragspapper har gjorts fem ganger storre in i forsta genera-
tionens Minuten vilket minskar antalet serviceingrepp.

Information till kunden.

- Pa kontoutdraget finns plats for tre rader bankunik text, t ex reklammeddelanden.

- Mojlighet att bland stlama bifoga marknadsmeddelanden vid varje uttag.

- Bade bildskirm och reklamskip erbjuder méjlighet att limna information eller
att gora reklam for nagon produkt eller tjinst.

Storre sedelkapacitet.

Sedelkapaciteten iir sexdubblad. Nya Minuten har fyra kassetter som vardera
rymmer 3.000 sedlar, vilket innebiir firre laddningar. Virdeskapet ir godkint av
forsikringsbolag for 1,5 miljoner kronor.

Snabbare uttag.

- Bearbetning av kundens kortuppgifter sker snabbare.
- Kunden far den nya 500-kronorssedeln vid uttag from 600 kronor.
- Sedelutmatningen sker betydligt snabbare in 1 “gamla”™ Minuten.

Enklare kortutlimning.

- Kortinitiering sker vid den administrativa terminalen inne i banklokalen och inte
som tidigare pa gatan eller 1 sluss.
- Kortaktivering gors av kunden sjilv i samband med forsta uttaget med nytt kort.

Elektronisk journal.

"Gamla” Minutens pappersjournal nu som elektronisk journal for bl a snabbare
felsokning via administrativa terminalens bildskirm.




- Nya Minuten.

Ergonomiskt
utformad!

Tydlig text pa bildskirmen.
Ljuset i bildskirmen tinds nir kunden stiller sig framfor nya Minuten. Detta
innebir att bildskirmens livslingd ékar och att texten torblir tydlig.

Bittre sekretess.

Tack vare en speciell utformning av bildskirmen dstadkommes ett insynsskydd.
Dirmed blir det svirare for andra dn den som betjinas att lisa pa bildskirmen.

Ergonomiskt tangentbord.

Nya Minuten har ett frbittrat tangentbord med bla upphéjd centrumknapp.
Det underlittar for synsvaga och risken for felslag minskar.

Stodhandtag,.

En hjilp framfor allt f6r dldre och rorelsehindrade.

Kommande
funktioner.

Inbyggd hogtalare.

Samtliga meddelanden kommer att kunna lisas upp for attunderlitta for synsvaga.

Utlindsk text.

Texter pi frimmande sprak kan programmeras in. Med hjilp av en extra kod pi
kortets magnetremsa kinner nya Minuten av vilket sprak kunden ska betjinas pa.

Utlindsk valuta.

Mojlighet att ladda med utlindska sedlar f6r sparbanker som sa onskar.
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