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Majtankar.

Antligen! Efter att Dr Gates férnamliga
skapelser sparat ur tre ganger sa verkar det som
att jag éantligen kan komma igang med
skriverierna. (Har klickar jag pa spara for
sdkerhets skull!). Vad jag tankt skriva rann bort
med adrendinet! Dr Gates skulle kanske in i
Guiness rekordbok som den som stimulerat
produktionen av flest liter adrenalin? Fast det
kanske vore ofortjant nar man tanker rétt pa
saken. Man kor ju med hopplockade delar, fran
den som sdljer billigast sa det kan ju vara lite
storningskandigt i silikonet ocksd. Nga; for sa
dar 25-30 & sdan sA var det ju inte givet att
man skulle kunna kopa delar fran vem som
helst och koppla ihop gdv. Allt skulle vara
godkant av leverantGren for att fa kopplas ihop
med hans grejer och sa skulle det vara
hopmonterat och provkort pa fabriken (staging
kallades det visst). SA startsvarigheterna i dag
ma vara forldtna och glomda — liksom det jag
tankt skriva.

Jovisst! Jag hade ténkt anknyta till IBM:s
reklam dar de dar ett dag for sin tota-support.
Och dla som ringt till diverse leveranttrer for
at stdla en enkel fréga om vad drivern till
deras produkt kan ténkas heta och blivit
avfardade med att de inte har supportavtal torde
vara mycket frestade att nappa pa IBM:s
erbjudande. D& har nog "storebror” hittat en
poang.

Vad jag dragit mig till minnes &r ett uttalande
av en forstésigpdare (sk. expert) vid ett
datamaskinsymposium i Kopenhamn ar 1960.
Dé&r siade han att det bara skulle komma att
finnas - och behdvas— en datamaskintillverkare
i varlden. IBM!!!! "Ja", lahan till, " det kanske
blir ndgon liten firma — typ Datasaab —som kan
hitta en nisch som ar ointressant for IBM, och
overleva” Han har ju inte blivit sannspadd

precis, men nog finns det de som ska se upp om
de skjuter in sig pa supportsidan!

Det & forresten markligt med experter.
Ibland verkar det som att den som inte kan séita
sig in i nanting pa djupet | stallet &gnar sig a
att se saker i stort och blir dirmed radgivare
och expert. Nar det galler Datasaab sa fanns det
"experter”, som visste mindre dn den jag
citerat, som trodde att vi skulle forsvinna — och
fick rétt. Det & det som & sa sorgligt med véar
varld att pessimisterna oftast far rétt.

Men i Datasaabs Véanner & vi inga pessimis-
ter.

Vi har just varit pa en halig utflykt till
Omberg och ser fram mot nésta tilltag av Rolf.
| september vantar vi besbk av nagra gamla
kollegor fran Finland. Du som har/hade
kontakter med Dava-folk kan ju hora av dig till
undertecknad dller till Rolf Hultqvist.

Nér det galler styrelsens inre arbete sa har
Viggo, Ole-Martin och Lennart K. gjort en
insats och forbéttrat kommunikationen mellan
medlemsregistret och adressregistret  for
digtributionsindamd s att andringar d&
igenom fortare och med mindre arbete for de
inblandade. De som bestker hemsidan har vé
méarkt att den nu hdls uppdaterad igen?
Forrédet av "museigrejer” har ocksa véxt och
blivit flyttat till nyalokaler.

Vad betréffar 16ftet/hotet i forra numret att
berétta om analogt och digitat i TV-véarlden sa
avstér jag. Det & ju inte Datasaabs Vanner som
rar for att min telefon gétt varm nér en TV-
kanal forsvunnit pa kabeln, som jag ansvarat
for. Aven om vi bidragit till digitaliseringen av
varlden.

| stéllet vill jag Onska alla en riktigt skon
sommar och hoppas att annu fler dyker upp pa
varaaktiviteter.

En blankare for hostens utflykt.
Oj vad tiden ga&. Nu & det dags att arrangera
hdstprogrammet.

| host planerar Gunnel och jag for ett
teaterbesok men pa grund av teatrarnas sena
planering sA kan vi &nu inte ge nagon
detaljerad information. | planen ingar att fa
komma bakom ridan och besoka kladforrad,
sminkloger samt ljud-och ljusregisirens
utrymme. Och att kanske fa bevista en
genrepetition.

Vi aerkommer med detaljerad information
efter sommaren.
Rolf Hultgvist

M edlemsavgift 2002

Du som inte betalat medlemsavgiften énnu gor
det nu och anvand garna inbetalningskortet
som bifogades férra medlemsbladet.



| bubblornastid
av Viggo Wentzel

Det & min uppfattning att
telekommbranschens
marknadsplanerare altfor
mycket blandats av de tekniskal
majligheterna och altfor lite
analyserat kundernas behov,
varderingar och rérlighet

Bubblor som blastes upp och sprack

De sigta tio aren har vi sett en dltmer stegrad
hysteri  kring informationsteknik (IT) och
telekommunikation som tagit sig uttryck i
begrepp som ”informationssamhéllet”,
"bredband & folket”, "den nya ekonomin”,
"internet i mobiltelefonen”, mm. Resultatet
blev groteskt uppvarderade nystartade foretag,
samt miljardbelopp for teledicenser for
nagonting som man annu inte vet om folk vill
ha. Véarldens borser bara steg och steg, och
kulmen néddes & 2000.

Men si sprack bubblan! Forst 1 T-bubblan i
och med att investerarna tréttnade pa enbart
forvantningar och kréavde snabbare forréntning
av gtt kapital. Rader av foretag gick i konkurs,
den upphaussade internethandeln kollapsade i
stort sett, hogskolorna borjade fa svart att fylla
utbildningsplatserna for ala nystartade 1T-
kurser. Dock finns det undantag: Redan
etablerade foretag som kénner sin kundkrets
gar forsiktigt fram med sin I T-satsning och kan
ofta gladia sig a en dadigt stigande
omséitning. Ett exempel & vdalkanda
postorderforetag, t.ex. gamla Clas Ohlson i
Ingon.

Efter 1 T-bubblan sprack telekomm-bubblan..
Med perfekt timing lurade Rosengren av
svenska folket 77 miljarder kronor for Teia-
aktier, varefter kursen nu gunkit till en
tredjedel av utgangsbudet. Fortreten dampas av
att svenska staten, d.v.s. vi, havat in denna
aktningvarda summa, férhoppningsvis till nytta
for oss alla Mera aamerande & at hela
telekommbranschen har hamnat i en djup kris,
eftersom de skuldsatta teleoperatdrerna
avvaktar med nya investeringar. Som foljd
dérav tvingas
ala de stora teleleverantérerna utom Nokia

Né&r allt kommer omkring
bestér livet aven av annat
an kommunikation

redovisa jétteforluster. Sveriges paradforetag
Ericsson skal minska sin personastyrka fran
Over 100000 till 65000 personer, vilket tydligt
visar krisens omfattning.

Den nya teknikens grans 6sa mdjligheter...
Bakom dessa vadsamma svangningar ligger
till en del den nyatekniken. Vi har vant oss vid
att hér existerar till synes inga begrdnsningar,
och idéer till nya fantastiska produkter klécks
pa |6pande band. De senaste mobiltelefonerna
lar inte bara erbjuda pratmajligheter utan ocksa
e-pogt, bildoverforing, Internetandutning och t.
o.m. navigering. Kylskdp skall inte langre bara
hdla kallt utan ocksA vara hemmets
informationscentral som larmar nér bast-fore-
datum 6verskrids. Bilar blir alltmer digitala,
inte bara for overvakning av vitala funktioner,
utan ocksa for underhdlining och navigering.
Det tycks rada en teknisk eufori av sdlan
skédad omfattning.

...men var finns kdparna?

Men som bekant forutsditer en marknad att det
ocksa finns kunder, och vem skall nu kdpa all
denna elektroniska hérlighet? Det & min
uppfattning att telekommbranschens
marknadsplanerare altfor mycket bléndats av
de tekniska mgjligheterna och alltfor lite
anayserat kundernas behov, vérderingar och
rorlighet. Lt oss altsa vanda pa kuttingen och
betrakta det hela ur den vanlige konsumentens
synpunkt. Alltsd inte den forsvinnande lilla
gruppen vabérgade teknikfantaster som altid
skall ha det absolut senaste, utan den helt
vanliga familjen Svensson. Da upptéacker vi
genast fundamentala begransningar. Vi har till
att borja med den mest demokratiska resursen
av ala, namligen tiden. Var och en av oss har
tilldelats 24 timmar per dygn, varken mer eller
mindre, under vilka vi skall fa plats med
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livsuppehdllande aktiviteter och nagot lite
darutover. Alla maste vi darfor hardhant 1ra oss
att prioritera och sovra i det enorma utbudet av
varor och tjanster. N&r jag som tankbar kund da
beddmer vad en ny produkt kan ge just mig av
okad nytta eller noje, sa gor jag detta i relation
till vad jag redan har. Skillnaden maste vara
mycket pataglig for att jag skall lockas att satsa
pengar och tid pa det nya. Nar vi gick fran svart-
vit TV till farg TV dog det fort an. Men
6vergang fran analog till digital TV ger inte mig
som konsument n&gon béttre bildupplevelse. Nar
de sma behdndiga mobiltelefonerna fick ett
overkomligt pris, exploderade marknaden av det
enkla skélet att mobilt prat gav en mycket storre

frihetsgrad én att enbart vara hanvisad till fasta
telefoner. Nasta generation mobilsystem erbjuder
tillaggstjanster som annu inte & definierade.
Man kan dock missténka att dessa tjanster for de
flesta konsumenter endast har margindlt
intresse, specidlt mat bakgrunden av att alt fler
far datorvana. Vad & det for lockande i att
krangla med en mobiltelefons minimala skarm
och rudimentéra tangentbord, né&r man vant sig
vid datorns alt béttre mdjligheter.

Det & dltsa viktigt att skilja pa & ena sidan
nyheter som for breda kundgrupper upplevs som
ett verkligt genombrott, & andra sidan sidant
elektroniskt lull-lull som kan vara roande for
stunden men knappast vért att satsa tid och

Besok vid Ellen Keys Strand

Den hérliga sommardagen 24 april tréffades 37
vanner, som hade nappat pa seniorsektionens
inbjudan, for att &a lunch pd Ombergs
Turisthotell och gora ett studiebesdk vid Ellen
Keys Strand.

Rolf H. tog emot oss, hdl sade vilkommen och
delade in oss i grupp 1 och 2 och bjod sedan in
oss till lunch-bordet, dar huvudrétten var rokt
vétternsik. Efter lunchen tog Lennart
kommandot och kommen-derade till
uppstdlining for fotografering. Hotellvérden
som ddlde upp som fotograf lyckades vé
ganska bra, eller hur?

Savar det da dags for grupperna att ge sig av,
grupp 1 till Strand och grupp 2 under
sakkunnig ledning, 1as Lennart, pa en bilutflykt
Over Omberg.

Det underbara védret gjorde Strand, som
ligger pa soderduttningen av Omberg alldeles
intill Véttern, till en fantastisk anléggning.
Enligt var ciceron dskade Ellen Key, som &
bygga Strand under dren 1910-1911, platsen sa

mycket att hon mycket sdllan ldmnade den utan
isdlet umgicks med shna vanner dar.
Anléggningen drivs idag av en gtiftelse och
forutom att visa upp den for turister for att visa
hur Ellen Key levde, huset & namligen
moblerat som pa hennes tid, upplats cen nagra
veckor pd somrarna till doktorander. FOrr i
tiden fick arbetar-hustrur komma dit for att vila
upp Sg.

Grupp2s biltur 6ver Omberg gick via
Hjéassatorget till Stocklycke. Med ordférandens
hustru Kerstin  som ciceron gjorde de flesta av
deltagarna en vandring 6ver Stocklycke angar
ner till Stocklycke hamn. Blasippor, Vitsippor,
Violer och Lungort kénde de flesta igen men
Vétterros fick Kerstin gora oss uppméarksamma
pd Kedin berdttade att den soknar eget
klorofyll och véxer pa de kringstaende tradens
rotter.

De som inte promenerade dkte bil ner till
hamnen och nj6t av solskenet och beundrade
Vétterns klara vatten. Tillbaka vid Strand f6ljde
en intressant rundvandring aven for grupp 2.




